»Intercultural training is training that gives people
the knoweledge, attitudes and skills
to function effectively in a culture other than their own“

Robert Kohls

Designing and delivering intercultural training
Viibisin koolitusel, mis kandis nimetust ,Designing and delivering Intercultural Training"

Koolitus toimus 27. juunist kuni 1. juulini 2016. aastal Inglismaal, linnas nimega Bath ja selle
korraldas LTS training and consulting. Minu osalemine koolitusel oli korraldatud projekti
Erasmus+ "New dimension of adultlearning in Ida-Virumaa" 6ppereiside raames.

Koolitusel osales 7 inimest 5st riigist, kes esindasid 5 erinevat rahvust. Tanu sellele omandasin
kultuuride-vahelise suhtlemise kogemuse ja to6tamise praktika rahvusvahelises grupis.

Ma ei vaida, et see koolitus muutis minu vaateid monede toekspidamiste suhtes. Pigem kinnitas
see mu veendumusi ja tugevdas minus edasiarenemise ning maailma ja inimeste
tundmadppimise soovi.

Koolituse kaigus raakisime palju kultuuride-vahelise koolituse loomisest ja labiviimisest, kuid
koige huvitavamaks ja oOpetlikumaks kujunesid arutelud t66st ja kommunikatsioonist
rahvusvahelistes meeskondades, erinevustest, vaartustest ja ihe voi teise kultuuri esindajate
kohta valjakujunenud stereotiilipidest, barjdaridest ja takistustest (ja mitte ainult keelelistest),
mis raskendavad teiste inimeste moistmist.

Iga osaleja koduseks iilesandeks oli valmistada ette presentatsioon oma kodumaast,
kultuurivaartustest ja artefaktidest, lisaks oma maa inimeste olulistest rahvuslikest
omapadradest. Jain mottesse, mida huvitavat saaksin radkida Eesti kohta. Véisin oletada, et
prantslased hakkavad kiitlema oma koéogiga - nii ka juhtus, hollandlased raagivad tulpidest,
austerlased meenutavad uhkusega suuri heliloojaid. Tahtsin radkida oma kodumaast selliselt, et
inimesed tahaksid siia tulla ja ndha koike oma silmaga. Minu ettekannet aitas mul vormistada
minu poeg - ja see oli paeluv tegevus meie molema jaoks. Koostasime presentatsiooni, kus
korvuti slididele paigutasime Eesti sood ja verivorsti, Sokolaadi ja polevkivi, Tartu iilikooli ja
jaanioo tihistamise, Saaremaa tuuliku ja Tallinna pilveldhkujad ning tornid. Kéik need fotod ja
faktid panid grupi aplodeerima!!! Kuid kdige suuremat rahuldust ja uhkust tundsin mina.
Esiteks sellepdrast, et minu poeg teab oma maast nii palju huvitavat, ja teiseks selleparast, et
minu kolleegid teistest riikidest kogesid kultuurilist Sokki sellest, kui paljut nad Eesti kohta seni



ei teadnud. Ning kolmandaks, see oli hea pohjus minu enda jaoks veelkord tunnetada selle maa
kultuuriparandit, kus ma elan.

Oleksite pidanud ndgema minu kolleegide nagusid kui nad esitlesid oma maad. K6ik nad tahtsid
esitada oma kultuuri vaartusi niivord uhkelt ja ettevaatlikult nagu oleks see kdige drnem ja
hinnalisem materjal nende kaes.

Tahtis tees, mis kinnitus minu teadvuses peale koiki neid presentatsioone:

teiste rahvuste ajaloo tundmadéppimine annab voimaluse oma kultuuri moéistmiseks -
“Hinda oma allikaid ja oma kultuuri ning sdilita seda!”

Meie grupp oli toeliselt rahvusvaheline, koik me jagasime entusiastlikult oma kogemusi,
teadmisi ja huvitavaid fakte inimestest, stereotiilipidest ja meie kultuurilistest vaartustest.
Need iilesanded ning tegevused, mille koolituse korraldajad olid meie jaoks ette valmistanud,
rohutasid veelkord, et koik me oleme nii sarnased kui ka erinevad iiheaegselt. Vaatasime
videofilme sellest, kuidas kulgeb arutelu tihe kultuuri esindajate juhtimismeeskonnas ja
vordlesime nende kditumist teise meeskonna arutelul ning seejarel ptitidsime vastu votta tihise
otsuse meie oma grupis. Jareldusi, avastusi, imestamist ja kurioosseid momente oli vaga palju.
Need tegevused tuletasid igalihele meist meelde seda, et:

selleks, et moista teiste inimeste “veidrat” kditumist, peab aru saama alusest, millele see
kiitumine tugineb - “Opi tundma ja suhtu lugupidavalt teiste kultuuride viirtustesse ja
ajalukku”

Oeldakse, et: kui tahad tunda teist kultuuri, siis ela selle sees. Minu jaoks oli viaga suureks teise
kultuuri tunnetamise kogemuseks elamine perekonnas. Suurepdrane naine, kelle juures ma
elasin, osutus 73-aastaseks sotsiaaltootajaks, kes siiamaani vabatahtlikuna abistab
hooldekodusid. Vaatamata ealisele erinevusele, erinevale elukogemusele, erinevatele poliitilistele
vaadetele, veetsime koik oOhtud temaga vesteldes. Oli viga ponev tddeda, et vaatamata
kultuurilistele erinevustele on suhtumine perekonda, lastesse, soprusesse naiste vahel, ilusse,
naise tervisesse - meie jaoks iihtmoodi vaartuslik ja moistetav ilma tdiendavate selgitusteta.
Perenaine tutvustas mulle mdningaid rahvuslikke retsepte ning jagas soovitusi, kuidas
korraldada huvitav rongireis m66da Euroopat, jutustas oma soprusest iihe naite pdhjal ja selle
onnestunud alalhoidmisest. Ta osutus viaga targaks inimeseks. Minu (keele)vigadele juhtis ta
tahelepanu viga taktitundeliselt ja vaga kannatlikult selgitas reegleid, mida tuleb jargida tema
majas. Ta selgitas mulle oma kditumise ja oma perekonnatraditsioonide paljusid isedrasusi ja
muidugi veendusin ma veelkord, et: inimesed vodivad teha iihtesid ja samu asju, kuid teha
neid erinevalt - “Suhtu teistesse taktitundeliselt ja moistmisega!”

Ma sain teada vaga palju huvitavat erinevate kultuuride iile motisklemiseks, mis aitas mul
hinnata ja analiiiisida isiklikku kogemust teise kultuuri esindajatega suhtlemisel, selgitada



endale ekslikke arvamusi ja jareldusi, mida oli pohjustanud minu mitteteadmine ning
teadvustada enesearendamise edasisi valjavaateid.

Veendusin veelkord, et tolerantsus ja empaatia on tiiskasvanute opetamise votmesonad kogu
tegevusvaldkonnas tervikuna.

Koolituse teemad olid enamjaolt suunatud erinevate kultuuride esindajate vaartuste ja
kiitumise eripdrade selgitamisele ja veendusin tielikult, et arutletavaid ldhenemisi ja
meetodikaid peab rakendama ka meie piirkonnas. Miks?

Esiteks, meie regioon on paljurahvuseline. See tihendab, et korraldavatel koolitustel tuleb
tundma Oppida ja arvestada erineva kultuuritaustaga inimeste eripara ja vaartusi. Teiseks, meie
regioonis on ettevotteid ja firmasid, kes tiha enam teevad koost66d teiste maade esindajatega ja
see tdhendab, et on vajadus valmistada ette spetsialiste tdhusaks kultuuride vaheliseks
suhtlemiseks ja to6ks mitme-kultuurilistes meeskondades.

Kolmandaks, nagu koikjal nii on ka meil erinevate iihiskonnakihtide esindajaid ja nad, voib
oelda, on erinevate “kultuuride” esindajad ja nende jaoks eksisteerivad omad vaartused ja omad
probleemid, mida peab arvestama hariduse arengusuundades mitte ainult meie regioonis.
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